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بیش از شش دهه اجرای طرح   با نگاه به فراز و فرودها و تجربه

خدمات  آب  مناسب  توسعه  و  ایجاد  كشور،  روستاهای  به  رساني 

ویژگيآب  با  روستایي  پایداری،  رساني  و  كیفیت  كمیت،  های 

بندی  پایشدت نیازمند التزام و  های عمراني، بهچون سایر طرحهم

انضباط رعایت  پیاده  به  و  توسعه  طرح،  )تعریف  مهندسي  های 

شناخت و ارزیابي،    سازی و راهبری آن( و طي مراحل چهارگانه

بهره برداری است. شناسایي موانع  طراحي و مهندسي، اجرایي و 

روی، كه با توجه ویژه  رفت از موانع پیشهای برونروی و راهپیش

تجربه و  كشور  روستایي  جمعیت  تَطَور  سیر  از  به  برآمده  های 

رساني روستایي، در سه سرفصلِ متولي ویژه  های آبمدیریت طرح

حرفه سادهو  شتابزدگي،  از  پرهیز  در  ای،  نگری  جامع  و  انگاری 

بیني ساختار مناسب سازماني و  ها، با تأكید بر پیشاجرای طرح 

آب تأسیسات  راهبری  و  نگهداری  برای  مالي  رساني مدیریت 

روستایي خلاصه شده است، موفقیت در اجرا، پایداری و كارآمدی  

 نسبي آن را تضمین خواهد كرد. 

رساني روستایي، ساختار سازماني، مدیریت  آب  کلمات کلیدي: 

 .مالي، نگهداری و راهبری

Looking at the ups and downs and the experience of 

more than six decades of implementing the water 

supply plan to the country's villages, the creation and 

proper development of rural water supply services 

with the characteristics of quantity, quality and 

sustainability, just like other construction projects, 

strongly requires commitment and adherence to the 

disciplines engineering (the definition of planning, 

development and implementation) and its 

management and through the four stages of 

recognition and evaluation, design and engineering, 

execution and exploitation. Identifying the obstacles 

ahead and the ways out of the obstacles ahead, with 

special attention to the course of development, the 

rural population of the country and the experiences 

gained from the management of the rural water 

supply projects, in three headings, special and 

professional trustees, avoiding haste, simplicity and 

comprehensiveness in the implementation of 

projects, with an emphasis on predicting the 

appropriate organizational structure and financial 

management for the maintenance and management 

of rural water supply facilities is summarized, 

success in implementation will ensure its 

sustainability and relative efficiency. 

Keywords: Rural water supply, Organizational 

structure, Financial management, Maintenance and 

operation.
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 مقدمه  - 1

 

 پروژه   174آمده بود كه    1402پیامکي اردیبهشت ماه در خبرهای 

رساني در دور دوم سفر رییس جمهور به استان خوزستان افتتاح آب 

شد. این خبرها و خبرهایي مانند آن، كه گاه گاه شنیده و خوانده 

مي مي  متبادر  ذهن  در  را  پرسش  این  به شود،  چرا  كه  رغم سازد 

های پیشینیان و دولتمردان گذشته و حال، هنوز شمار زیادی تلاش 

از تاسیسات آب  برخوردار نیستند؟ و از روستاهای كشور،  رساني  

رساني رفع مشکل آب   چرا هر دولتي در آغاز كار، با طَمطَراق و داعیه 

هایي را تعریف و  روزگاری را با فراز و نشیب، در به روستاها، طرح 

ر به سرانجام رسد، آن كه كا گذراند و بدون آن انتها مي این وادیِ بي 

رساني به روستاها، آب  نهد؟ چرا دوره را به دولت پس از خود وا مي 

پس از گذشت شش دهه، هنوز به سر نیامده است؟ و تا كي باید 

 مفقوده و گمشده   در انتظار ماند تا این طرح، به سرانجام رسد؟ حلقه 

كدام دلیل، این طرح بزرگ ملي رساني روستایي چیست؟ و به آب 

زدایي، برقراری عدالت های شعار آباداني، محرومیت كه یکي از جلوه 

زندگي است، لااقل   اجتماعي و برخورداری همگاني از خدمات پایه 

توجهي از روستاهای كشور، هنوز محقق نشده است؟ در شمارِ قابل 

آرزو بدل شده  به یک  و  درازا كشیده  به  این طرح، چنین  و چرا 

 است؟ 

ها، ابتدا لازم است تعریفي  در جست و جوی پاسخ این پرسش

رساني است، پیش روی  از روستا، كه موضوع سخن و مقصد آب

جمعیت  به  نگاهي  نیم  اختصار،  و  اجِمال  به  سپس  و  قرارگیرد 

رساني روستایي كشور  روستایي و سیر تَطَورِ مدیریتِ خدمات آب

های متصّورِ در گذر زمان، افکنده شود، تا در واكاوی و تحلیل علت

رساني روستایي، مبنا و درکِ مشتركي  آب عقب ماندگي در حوزه

 بنا شود.  

 

 تعریف روستا   - 2

 

ای از فضای جغرافیایي و واحد اجتماعي كوچکي  روستا، محدوده

از تعدادی خانواده است كه نوعي احساس    مركب  نسبت به هم 

كنند  دلبستگي، عواطف و علایق مشترک دارند، در آن زندگي مي

شود،   مَعاش انجام مي ِهایي كه در آن برای اِمرار تر فعالیتو بیش

از زمین و در درون محیط مسکوني صورت  از طریق بهره  گیری 

گیرد. به چنین واحد اجتماعي كه اكثر افراد آن به كشاورزی مي

  شود. تعریف و محدوده اطلاق مي " روستا"یا  "ده"اشتغال دارند، 

ایران،   در  است.  متفاوت  مختلف،  كشورهای  در  روستا  جمعیتي 

  شوند.نفر، روستا نامیده مي  5.000تر از  اجتماعات با جمعیت كم

بلژیک    2.000ملاک جمعیت روستا، در فرانسه    5.000نفر، در 

هزار نفر است. در آمریکا،    30هزار نفر و در ژاپن    20نفر، در هلند  

تر بر  شود و بیشروستا به مناطق با چگالي جمعیت كم اطلاق مي

 . (1389شود )قنادی، مفهوم »مناطق روستایي« تاكید مي

 

 جمعیت روستایی و روند تغییرات آن   - 3

 

میلیون   767/20، جمعیتي بالغ بر  1395براساس آمار رسمي سال  

در   بوده  59615نفر  ساكن  كشور  سال،  روستاهای  این  در  اند. 

درصد بوده    98/25جمعیت كشور،  نسبت جمعیت روستایي به كل  

نماید  های گذشته، به وضوح مياست. مقایسه این نسبت، با سال

های پیش آغاز  كه روند مهاجرت از روستاها به شهرها، كه از دهه

و سهم جمعیت روستایي از كل    چنان شتابان، ادامه داردشده، هم

درصد در سال   50، به  1335درصد در سال    75جمعیت كشور، از  

و    1375در سال    38/ 34و    1365درصد در سال    2/45و    1355

  1395در سال  درصد    25/ 98و سرانجام،   1385درصد در سال     32/ 4

این روند   (. ادامه 1شکل  )  ( 1397)مركز آمار ایران،  تقلیل یافته است  

 نزولي و تقلیل نسبت جمعیت روستایي كشور، همراه با تغییر چهره 

پایاني دهه های گردشگری، در سال برخي روستاها، به مکان   های 

 های قرن جدید، متصور و دور انتظار نیست. و آغازین سال   90

 

 رسانی روستاییسِیر تَطَور مدیریتِ خدمات آب  - 4

 

مندی آحاد جامعه از  یکي از لوازم برقراری عدالت اجتماعي، بهره

های  مناطق كشور است و دولت  خدمات پایه برای همگان و همه

پیش و پس از انقلاب اسلامي، همگي در تلاش بوده و هستند تا  

زیرساخت  توسعه  و  ایجاد  جمله با  از  و  روستایي  خدمات  های 

روستایي    های توسعهرساني مناسب و پایدار، شاخصتأسیسات آب

برپایه و  اختصار  رعایت كمالِ  با  ارتقا بخشند.  و  بهبود  را    كشور 

سال   تا  اختیار،  در  اداره  1350اسناد  و    شمسي،  آبیاری  كل 

متولي   دستگاه  نخستین  كشاورزی،  وزارت  به  وابسته  زهکشي، 

احداث آب آب  با  این سازمان  است.  بوده  روستایي كشور  رساني 

ها و حفر چاه و قنات،  عمومي، هدایت و بهسازی چشمه انبارهای  

شیرهای برداشت همگاني، دنبال    شیوه رساني به روستاها را بهآب 

قنادی،  مي و  )ادیاني  بهداشت،   (.1389كرد  وزارت  آن  از  پس 

درمان و آموزش پزشکي و سازمان و سپس وزارت جهاد سازندگي،  

بعدی آب در سال  متولیان  روستایي شدند.  به    1374رساني  بنا 

قانون  اسلامي  شورای  مجلس  سازندگي،  جهاد  وزارت  پیشنهاد 

شركت  و تشکیل  كرد  تصویب  را  روستایي  فاضلاب  و  آب  های 
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تمامي وظایف آب و فاضلاب روستایي در ایجاد، توسعه، نگهداری 

ها  رساني و خدمات فاضلاب روستایي به آنو راهبری تأسیسات آب 

این شركت واگذار   تاریخ  شد.   و حسب مصوبه   1381/ 4/ 25ها در 

محلق   256380/ت/ 18796  شماره  نیرو  وزارت  به  وزیران،  هیأت 

 شدند.

 

 تعداد کل  
 روستاهاي کشور 

 قصبه   59615
 با جمعیت 

 نفر   20.767.000  
درصد جمعیت    25/ 98) 

 ( كشور 

روستاهاي تحت پوشش خدمات  
 رسانی آب 

 درصد(   61/ 1قصبه )   36.431
  82/ 95نفر )   17.227.000با جمعیت  

 درصد( 

 خانوار    20روستاهاي بالاي  
 رسانی تحت پوشش خدمات آب 

 درصد(   81/ 26قصبه )   29.605
 درصد(   96/ 11نفر )   16.557.500با جمعیت  

 روستاهاي بدون مشکل تامین و توزیع آب 
 درصد(   64/ 15قصبه )   23.371

 درصد(   59/ 06نفر )   10.174.646با جمعیت  

 خانوار    20تر از  روستاهاي کم 
 رسانی تحت پوشش خدمات آب 

 درصد(   18/ 74قصبه )   6.826
 درصد(   3/ 89نفر )   669.500با جمعیت  

 روستاهاي مواجه با مشکل تامین و توزیع آب 
 درصد(   35/ 85قصبه )   13.060

 درصد(   40/ 94نفر )   7.052.354با جمعیت  

روستاهاي غیرتحت پوشش خدمات  
 رسانی آب 

 درصد(   38/ 9قصبه )   23.184
  17/ 05نفر )   3.540.000با جمعیت  

 درصد( 

 
 

روستاهاي بدون مشکل تامین و توزیع آب  
 )خودگردان( 

 درصد(   32قصبه )   7.428
 درصد(   58نفر )   2.052.103با جمعیت  

 روستاهاي مواجه با مشکل تامین و توزیع آب 
 درصد(   68قصبه )   15.756

 درصد(   42نفر )   1.487.897با جمعیت  
  1400روستایی کشور در پایان شهریور ماه رسانی ( و وضعیت خدمات آب1395سیماي کلی جمعیت روستایی  )بر اساس آمار رسمی سال  -1شکل 

 ( 1402ي آبفاي کشور،  ریزي و بودجهمعاونت برنامه ؛1397)مرکز آمار ایران، 

 

سال قابل   نکته   طي  كه  است  این  به  1390- 1350های  تامل   ،

ها جا  وزارتخانه تقریب در هر دهه، متولي آب روستایي كشور، بین  

با  به  یا همگام  و  ذاتي خود  رویکرد  وزارتخانه، حسب  هر  و  جا شد 

شرایط اجتماعي منبعث از حال و هوای عمومي كشور، راهبردها و  

ویژه سیاست  توسعه های  و  پیشبرد  در  را  آب ای  روستایي  ی  رساني 

 آمده است.   1دنبال كرده است كه خلاصه آن در جدول   

به  اندک  مستندهای  بر  حوزه مروری  متولیان  از  مانده   جا 

های برآمده  رساني روستایي كه هر یک با رویکردها و سیاستآب 

عهده خود،  اصلي  مأموریت  آباز  خدمات  مسؤولیت  رساني  دار 

خدمات    عنوان موانع توسعهاند، از شش عامل زیر بهروستایي بوده

 (.    1398رساني یاد شده است )قانع و قنادی، آب 

العبور بودن برخي پراكندگي، فاصله زیاد و در مواردی صعب •

 روستاها 

 بالای آب قیمت تمام شده •

در   • مناسب  كیفیت  و  كمیت  با  آب  منابع  به  دسترسي  عدم 

 برخي روستاها 

مناطق   • در  آزموده  كار  نیروی  برای محدودیت  روستایي 

 نگهداری و راهبری تاسیسات

تاسیسات   • عملکرد  بر  مستمر  نظارت  و  كنترل  امکان  عدم 

 ها دلیل تعداد زیاد روستاها و پراكندگي آنبه

 های محلي و قومي برای تصاحب منابع آب روستایيكشمکش •

گفته   مشکلات  رفع  دههبرای  اوایل  از  شمسي،    70  شده، 

روستاهای هم كردن  تجمیع  مجتمعسیاست  قالب  در  های  جوار 

با هدف صرفهآب  و  گذاریجویي در سرمایهرساني،  پراكنده  های 

های  ها، ترویج داده شد. مجتمعطرح  انسجام بخشي در مدیریت

های مازندران )شهرستان خزر رساني روستایي، ابتدا در استانآب 

آباد(، بوشهر )نوار ساحلي(، گلستان )بنادر(، كهگیلویه و بویراحمد  

های  )شهرستان لنده(، فارس و خوزستان مطالعه و اجرا شد. تجربه 

مجتمع به موفق  اجرای  از  آمده  برخلاف  دست  كه  نمونه،  های 

آب آن تأسیسات  اجرای  در  روستایي،  تک  موافقتنامه،  رساني  ها 

نظارت  مبادله   و  اجرا  طراحي،  اجرایي،  و  فني  نظام  براساس  و 

جویي  ها، صرفهشد و ضمن انسجام بخشیدن به مدیریت طرحمي

هزینه سرمایهدر  بههای  را  در  گذاری  رونق  سبب  داشت،  دنبال 

رساني روستایي كشور شد و  های آبسازی طرح سیاست مجتمع

طرحبه تمامي  آبتقریب  تکهای  بهرساني  به  روستایي،  تدریج 

دههمجتمع  در  شد.  تبدیل  روستایي  دو  حداقل  این    70  های 

سیاست، مقبولیت همگاني یافت. اعتبارات ملي به اعتبارات استاني  

این سیاست،    شد. ثمرهریزی نیز در هر استان انجام  تبدیل و برنامه

های آب و فاضلاب جاری است چنان در شركتبا تغییراتي، هم

 (.  1389ي و قنادی، ( )ادیان2جدول   )

رساني به روستاهای كشور كه از سال در تداوم طرح ملي آب

رساني روستایي كشور« و با دستور با عنوان  »طرح ملي آب   1393
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دار رساني روستایي اولویتمجتمع آب  924كارِ تکمیل تأسیسات  

پروژه اجرای  آبو  تکهای  )معاونت  رساني  شد  آغاز  روستایي 

، با هدف سرعت  1400(، در سال  1401آبفا،    مهندسي و توسعه

آب  روند  به  تمامي  بخشیدن  از  استفاده  و  روستاها  به  رساني 

آبظرفیت جهاد  قالب  در  كشور  و  های  مشاركت  با  و  رساني 

شركتهم دولت،  گروهافزایي  استاني،  فاضلاب  و  آب  های  های 

سازمان نهادها،  تعریف  جهادی،  خیران  و  مسلح  نیروهای  و  ها، 

با قرارگاه امام حسن مجتبي    17/8/1400آن در تاریخ    تفاهم نامه

هزار   10رساني به  در این طرح، آب  )ع( منعقد و استمرار یافت.

نخست،    گذاری شده است. در مجموعه روستا، در دو مجموعه هدف

 زدایي از چهره رومیتهزار روستا، در قالبِ طرحِ مح  7رساني به  آب 

روستاهای كشور، با مشاركتِ قرارگاهِ امام حسنِ مجتبي )ع( انجام  

هزار  3شود و در مجموعه دوم، با استفاده از اعتباراتِ ملي، به مي

رساني  طرحِ بزرگِ ملي، آبشود. همراه با این  رساني ميروستا، آب

خَیّرانِ آب هزار روستا نیز، با بهره  5به   از مشاركتِ  رسان،  گیری 

سالبرنامه در  برنامه  این  است.  شده  برنامهریزی  اجرای  ی های 

 (.  1401ی كشور نیز ادامه دارد )آقازاده، هفتم توسعه

 
 ( 1398) با تکمیل و افزوده؛ قانع و قنادي،  1406-1340هاي رسانی روستایی ایران طی سالهاي آبسیر تطَ ُّور در متولیان و سیاست  - 1جدول  

 متولی اجرا سیاست اجرایی  هاراهبرد  دستگاه سیاستگذار  مدت دوره  رسانیهاي آبدوره 

 اول    

  قبل از سال

تا   1340

1350 

 تأمین آب به صورت عمومي وزارت كشاورزی 

 حفر و احداث قنوات  •

 ها هدایت آب چشمه  •

 احداث آب انبارهای عمومي •

اداره آبیاری و 

 زهکشي

 دوم

 بخش اول 
الي   1350

1359 
 وزارت بهداشت

 دسترسي به آب در روستاهای بزرگ 

 و پرجمعیت  

 های كشاورزی استفاده از چاه  •

 نصب شیرهای برداشت عمومي  •

كل بهداشت   اداره 

 محیط

 بخش دوم
الي   1359

1363 

 نهاد جهاد سازندگي 

 و وزارت بهداشت

 رساني سیار به روستاهای دور افتاده  آب 

 و تأمین آب روستاهای كوچک 

 آب در آب انبارهای خانگي  ذخیره  •

سامانه • شبکهاجرای  و  انتقال    های 

 كوچک

 رساني و واحد آب 

كل بهداشت    اداره 

 محیط 

بخش 

 سوم

الي  1363

1369 

 وزارت جهاد سازندگي 

 و وزارت بهداشت

به  ریزی جامع تأمین آب برنامه

 خانوارهای روستایي 

پروژه  • طراحي  و  توسط  مطالعه  ها 

 مشاور

مجتمع • آب اجرای  به  های  رساني 

 روستاها 

كل مهندسي   اداره 

كل   بهداشت و اداره 

 بهداشت محیط 

1370 
كل بهداشت    انحلال اداره 

 محیط 
 توزیع پركلرین و نظارت بر گندزدایي آب  • تر به كیفیت آباهمیت بیش

مهندسي  كل  اداره 

 بهداشت

 سوم

 بخش اول 

الي   1370

1378 
 اول و دوم توسعه  برنامه وزارت جهاد سازندگي 

  20رساني به روستاهای بالای  اولویت آب  •

 خانوار 

 های روستایي در قالب مجتمع •

اداره كل مهندسي  

 بهداشت

 پشتیباني –مهندسيخدمات فني و  • اهمیت پاسخگویي به مردم و مسؤولان  های آبفار تشکیل شركت  1378
های آب و  شركت 

 فاضلاب روستایي 

 بخش دوم
الي   1370

1378 
 ی روستاها آب كلیه   تأمین، توزیع و تصفیه  • سوم توسعه  برنامه وزارت جهاد كشاورزی 

های آب و  شركت 

 فاضلاب روستایي 

بخش 

 سوم
1380 

انحلال وزارت جهاد  

 سازندگي 
 روستایي به وزارت نیروهای آب و فاضلاب الحاق شركت

های آب و  شركت 

 فاضلاب روستایي 

 چهارم 

 بخش اول 
تا   1380

1393 
 چهارم توسعه  برنامه وزارت نیرو

ی تأمین، انتقال و توزیع آب در كلیه •

 روستاها 

های آب و  شركت 

 فاضلاب روستایي 

 بخش دوم
تا   1393

1398 
 های پنجم و ششم توسعه برنامه وزارت نیرو

آب مجتمع تکمیل   • روستایي  های  رساني 

 دار اولویت 

های آب و  شركت 

 فاضلاب روستایي 

بخش 

 سوم
 وزارت نیرو 1398

 های آب و فاضلاب شهری و روستایي یکپارچه سازی شركت 

های  های آب و فاضلاب روستایي به شركت اموال، امور و فعالیت شركت   )ابلاغ واگذاری كلیه 

 آب و فاضلاب شهری( 

و  شركت  آب  های 

 فاضلاب استاني 

بخش 

 چهارم 

تا   1398

1406 
 های ششم و هفتم توسعه برنامه وزارت نیرو

رساني با مشاركت دولت،  طرح جهاد آب  •

گروه شركت  استاني،  فاضلاب  و  آب  های  های 

 جهادی و نیروهای مسلح  

مجتمع   ادامه  • آب تکمیل  رساني  های 

 دار روستایي اولویت 

 استفاده از ظرفیت خیّران آب رسان  •

های آب و  شركت 

 فاضلاب استاني 

قرارگاه امام حسن  

 مجتبي )ع( 

 رسان آب خیّران  انجمن  
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و  1389 شرکت مهندسی آبفاي کشور، ) 1402-1358هاي رسانی روستایی در ایران طی سالگسترش پوشش برخورداري از خدمات آب -2جدول  

  ( 1403  ، 1402 آبفاي کشور،    ریزي و بودجهمعاونت برنامه 

 1402 1401 1400 1399 1398 1388 1358 واحد  عامل

 12/21 57/20 57/20 51/20 58/20 9/21 18 نفر میلیون  جمعیت روستایي كشور 

 جمعیت روستایي 

 تحت پوشش 

 36/18 86/17 44/17 2/17 9/16 38/16 16/2 میلیون نفر 

 93/86 81/86 79/84 95/82 68/72 8/74 12 درصد 

 38078 **37717 39931  36431 36512 000,30 -* تعداد روستاهای تحت پوشش 

 دسترس نیست. * اطلاعات تایید شده در 

شدن شماری از روستاها به شهر و یا خالي از سکنه شدن تعدادی از  روز رساني آمار و در مواردی، تبدیلدلیل اصلاح و به** كاهش تعداد روستاهای تحت پوشش، به

 ها است.روستا
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طرح  اجرای  قدمت  شد،  اشاره  كه  چُنان  آبهم  به  های  رساني 

روستاها، از شش دهه فراتر است و با این پیشینه به نسبت طولاني  

های سنگین، هنوز به سرانجام مطلوب نرسیده است.  و صرف هزینه

شدن این طرح ملي، سه  های متصور در طولانيدر واكاوی علت

نظران و نماید، هرچند كه صاحبنکته زیر متصور و برجسته مي

نکتهتحلیل روستایي،  فاضلاب  و  آب  های  گران مدیریت خدمات 

 افزود. دیگری بر آن خواهند 

 رساني روستایي ای آبضعف در متولي ویژه و حرفه •

سادهشتاب • اجرای زدگي،  در  جامعیت  فقدان  و  انگاری 

 رساني روستایي های آبطرح 

و  ساختار   • نگهداری  برای  مالي  مدیریت  و  نامناسب سازماني 

 رساني روستایي راهبری تأسیسات آب 

 

 رسانی روستایی اي آبضعف در متولی ویژه و حرفه  -1-5

آب  متولیان  به  نگاهي  دههبا  در  روستایي كشور  های  رساني 

)جدول   به1گذشته  مي(،  كنار  خوبي  در  دستگاه،  هر  كه  نماید 

رساني روستایي  دار مسئولیت آب اصلي خود، عهدهوظایف ذاتي و 

رساني روستایي،  آب   نیز بوده است. در حاشیه قرارداشتن وظیفه 

خود و در یک قانون نانوشته و به تعبیر سبب شده است تا خود به

آب متولي،  دستگاه  ذاتي  و  اصلي  وظایف  برابر  در  رساني  بهتر، 

دوم و یا چندم اهمیت قرارگیرد. حتي در نهاد    روستایي، در درجه

انقلابي جهاد سازندگي و سپس وزارت جهاد سازندگي نیز كه با  

روستاهای كشور تأسیس    هدف آباداني و رفع محرومیت از چهره 

چون  رساني روستایي، در كنار سایر وظایفي همشد، موضوع آب

سازی، بهداشت روستایي و مانند آن  سازی، مدرسهرساني، راهبرق 

فراهمقرارداشت.   را  بستری  هر دوره،  این وضعیت،  تا در  ساخت 

رساني روستایي كشور، كه مأموریت اصلي آن، چیزی  متولي آب

كم، یکي از محورهای كاری رساني روستایي و یا دستغیر از آب 

طرح اقتضاعات  و  نیازها  با  متناسب  نتواند  است،  بوده  های  آن 

رساني روستایي، متمركز و مجهز شود و با گذشت اندک زماني  آب 

به  كشور،  مدیریت  در  فضایي  ایجاد  با  آن و  دستگاه سرعت  به  را 

 دیگری واگذار كند. 

های آب و فاضلاب روستایي كه با الگوبرداری تشکیل شركت 

شركت از  مطالعه  بدون  و  در  ناقص  شهری  فاضلاب  و  آب  های 

جهاد   وزارت  در  سپس  و  ایجاد  سازندگي  جهاد  وزارت  ساختار 

ساختار   یک  تمركزِ  برای  تدبیری  یافت؛  استمرار  كشاورزی، 

آب نظام موضوع  بر  ميمند  ارزیابي  روستایي،  نکتهرساني   شود. 

الگوبرداری تشکیل شركت قابل های آب و  تأمل این است كه در 

فاضلاب روستایي از همتایان شهری خود، به ماهیت كاملا دولتي  

نیمهشركت ساختار  و  روستایي  غیردولتي  های  یا  و  دولتي 

یکشركت از  شهری  تفاوتهای  سو،  دیگر  از  و  در  سو  كار  های 

سیمحیط كه  روستایي  و  شهری  و  های  راهبردها  تکوین،  ر 

اقتضا دارد، كمسیاست تر و شاید توجه نشده و  های متفاوتي را 

 شود.جا مانده، مشاهده نمينشاني از آن در مستندهای به

های  های شركتنیرو، تفاوتها به وزارت  با الحاق این شركت 

آب و فاضلاب روستایي و شهری، كه فقط در نام و نشان شبیه 

بیش نهبودند،  و  آشکار شد  در  تر  و گشایش چنداني  تحول  تنها 

رساني روستایي كشور ایجاد نشد  های آبراهبردها و سیاستگذاری

طرح  اجرای  در  گذشته  روند  همان  آبو  روستایي،  های  رساني 

بار در ذیل نام وزارت نیرو، دنبال و تکرار شد؛ بلکه به مانند  این

مدیریت آب و فاضلاب شهری   ترمزی برای كاهش شتاب توسعه 

بدنه و  مدیران  هنگام  زود  فرسودگي  و    و  نمایان گشت  سازمان 

های آب و فاضلاب  سرانجام پس از حدود دو دهه از الحاق شركت

كار را در ادغام و    اره روستایي به وزارت نیرو، متولیان آب كشور چ

شركتپارچهیک شهری سازی  و  روستایي  فاضلاب  و  آب  های 

مطالعاتي قوی و مستند    دیدند. در این رویکرد كه بدون پشتوانه 

و بدون طرح آن در محافل علمي و اخذ نظر صاحبنظران، انجام 

های آب شد، فرض بر این بود كه با تجمیع امکانات هر دو شركت



  

 مجید قنادي 
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استاني، امکان    و فاضلاب شهری و روستایي در قالب یک شركت

تر و بهتر از توان مدیریتي و كارشناسي و امکانات و  بیش  استفاده

توجهي از دوش دولت برداشته تأسیسات موجود فراهم و بار قابل

 شود.  مي

امروز، شهرها، موتور رشد و    این است كه در جهان  واقعیت 

و كانون توجه و منشأ قدرت در تحولات سیاسي و حاكمیت    توسعه 

هستند وَرای     (Catley-Carlson, 2012)كشورها  در  این   همه و 

بر شهرها، به ها و گفته كُنش  وَثیق ها، توجه و تمركز  دلیل قدرت 

تر از مراتب بیش ها بر تحولات اجتماعي و سیاسي، به اثرگذاری آن 

به  و  است  هم روستاها  مدیریتي،  تغییرهای  در چُنان  رغم  شهرها، 

تا  و  داشت  خواهند  و  داشته  قرار  توجه  كانون  و  نُخست  اولویت 

با زماني  آن  در  كه  كافي  و  جامع  مطالعه  یک  چارچوب  در  كه 

برون بهره  از  تجربه گیری  گذشته،  تدابیر  و   دادهای  كشورها  سایر 

نیازها و اقتضاعات ملي، سناریوهای كارآمدی برای مدیریت خدمات 

چندان مطلوب و شاید نه   آب و فاضلاب روستایي ارایه نشود، چرخه 

 چُنان ادامه خواهد داشت.معیوب این مدیریت، هم 

بررسي  در  كه  شود  شناسایي توجه  پیرامون  ملي  فرا  های 

انتظار سازمانعلت های متولي خدمات  های عدم كارآمدی مورد 

 : (IHE, 1991)رساني، به سه نکته كلیدی زیر اشاره شده است  آب 

 های مالي محدودیت در ظرفیت •

 عدم كفایت دانش و تجربه )مهارت(   •

هزینه • ضعیف  )بازیابي  سرمایه  در  كمبود محدودیت  و  ها 

 ای(  كاركنان متخصص و حرفه

در بازنگری و تدوین ساختار مناسب سازمان آب و فاضلاب   

ها، توجه رفت از آنكارهای برونروستایي، افزون بر شناسایي راه

پایدار و كارآمد    ها و اجزای مدیریتي لازم برای عرضه به نیازمندی

آمده    2چه در شکل  خدمات آب و فاضلاب روستایي، مطابق آن

تأكید مي و  توصیه  تحلیلگران مدیریت  شود. هماست؛  چُنان كه 

گفته فاضلاب  و  آب  خدمات  حوزه  همیشه كلان  »شرایط  اند: 

راه بهترین  و  نیست  مناسبحلیکسان  الزام  به  امروز،  ترین های 

 Maksimovic and)های فردا نخواهد بود«  گزینه برای دشواری 

Tejada-Guibert, 2001) . 

 

     

 

 

 

 

 
                                                 

 )الف(                                                     
 

 

 )ب(               
 ,IHE, 1991; IHE DELFT, UNDP) رسانی روستاییآب  پایدار و کارآمد خدمات ها و ب( اجزاي مدیریتی عرضهالف( نیازمندي -2شکل 

1999) 

 

انگاري و فقدان جامعیت در زدگی، سادهشتاب  - 2-5

 رسانی روستاییهاي آباجراي طرح

طرح   عمومي،  نگاه  آب در  هم های  روستایي،  سایر  رساني  چون 

تولد )تعریف طرح(، توسعه و پیاده    های عمراني، از سه مرحله طرح 

بهره  و  )نگهداری  راهبری  و  احداث طرح(  و  )اجرا  از  سازی  برداری 

مي  تشکیل  همه طرح(  مهندسي،  نگاه  در  و  طرح   شود.  آب  های 

از جمله طرح  و  آب فاضلاب  مرحله های  روستایي، در چهار    رساني 

برداری تعریف  شناخت و ارزیابي، طراحي و مهندسي، اجرایي و بهره 

گفته مي  مراحل  از  هریک  انضباط شوند.  نیازمند  تهیه شده،  و    ها 

مالي، محیط بسته  تمهیدهای  و  ...  های مطالعاتي  و  اجرایي  زیستي، 

شکل  جداگانه  در  اختصار  به  كه  است  داده   3ای  است  ش نشان  ده 

 (. 1401آبفای كشور،    )معاونت مهندسي و توسعه 
طرح بر  مروری  آببا  در  های  شده  اجرا  روستایي  رساني 

ماندگيدهه عقب  از  متأثر  گذشته،  در  های  پیشین  های 

درخواستخدمت و  از رساني  و  سو  یک  از  محلي  فشارهای  و  ها 

رساني روستایي، در برابر  آب  دیگر سو در حاشیه قرارداشتن وظیفه 

مأموریت و  كموظایف  آن،  متولي  دستگاه  ذاتي  از های  اثری  تر 

شود  شده، دیده ميتمركز و الزام به اجرای مراحل چهار گانه گفته
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رساني  های آبهای اثرگذار بر مدیریت طرحو در كنار سایر عامل

رساني روستایي در  تر تأسیسات آبروستایي، بخشي از عمر كوتاه

طرح با  غیرقابل  مقایسه  یا  و  تقلیل  شهری،  مشابه  های 

بروز  استفاده مواردی،  در  و  آب  تأمین  منبع  هنگام  زود  شدن 

منازعات محلي، پس از اجرای تأسیسات را به عدم تمركز و الزام  

مؤلفه طي  طرحبه  طرحهای  در  عمراني  آبهای  رساني  های 

  روستایي، باید جست و جو كرد.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 رسانی روستایی(آبعمرانی ) هايطرحتولد تا راهبري  مراحل  -3شکل 

 

ساختار نامناسب سازمانی و مدیریت مالی براي   - 3-5

 رسانی روستایینگهداري و راهبري تأسیسات آب

برداری و نگهداری«،  المللي، »بهرهتعریف نهادهای بین  بر پایه

و   آب  خدمات  پایداری  و  كارآمدی  عملکرد،  به  بخشیدن  بهبود 

برداری و نگهداری«، تنها یک موضوع فني و  فاضلاب است. »بهره

رویکردهای اجتماعي، مدیریتي،  بر آن،  مهندسي نیست، بلکه علاوه

 شودزیستي را نیز شامل ميداری، سیاسي و محیطاقتصادی، بنگاه

(WHO, 2000)  . 

رساني، هنگامي مناسب خواهد بود كه حداقل سه  خدمات آب

 : (IHE, 1991)ویژگي زیر را برآورده سازد  

ها،  پروژهها و  های منابع تأمین، طرحكمیت، كه در آن موضوع  •

 های مهندسي قرار دارد.های مدیریت و انضباطشیوه 

سرفصل • آن  در  كه  كنترل، كیفیت،  تصفیه،  حفاظت،  های 

 شود.توزیع، نگهداری و قابلیت اطمینان مطرح و دنبال مي

  پایداری، با مفهوم استمرار كمیت و كیفیت و باز استفاده از آب  •

آب شركت  خدمات  متولي  برای  های  ساختن  رساني،  برآورده 

یاد  باشند    انتظارات  برخوردار  باید  زیر  حداقلي  ساختار  از  شده، 

 (. 4)شکل  

 

 
 (IHE, 1991)رسانی هاي متولی خدمات آبساختار حداقلی شرکت -4شکل  

 

در   رایج  تصور  بینبرخلاف  محافل  در  در ایران،  و  المللي 

توسعه  آب  كشورهای  پایدار  و  مناسب  توزیع  و  تأمین  یافته، 

ویژگي با  بهآشامیدني،  نه  شده،  گفته  خدمت  های  یک  عنوان 

های  ها و دیدگاهاجتماعي، بلکه در كِسوت صنعتي واجد سیاست

انگاشته مي رابطه )قوی تجاری  از  بهای آب،  (  1شود كه در آن 

 .(IHE, 1991)شود تعیین مي



  

 مجید قنادي 

 
 

 
 1403  ، تابستان2شماره  ، نهم سال                                                    78                                                  نشریه علوم و مهندسی آب و فاضلاب 

(1 ) 

   آب   = بهای تمام شده   راهبری های  + هزینه 

 های نگهداری )استهلاک و  جایگزیني( هزینه   + 

   های ثابت )دستمزد، مواد و سربار( + هزینه 

 

در سطح اقتصاد خرد، بهای آب، براساس متغییرهایي مانند  

میزان سهولت و یا صُعوبت دسترسي به منابع تأمین، سطح تصفیه،  

سن تأسیسات، بهای برق و مواد شیمیایي، نیروی انساني و نظایر آن،  

و توزیع آب، مشخص  شود. در واكاوی هزینه تعیین مي  تولید  های 

های مرتبط با راهبری و نگهداری، از چهار جزء تشکیل  است كه هزینه 

 . (Maksimovic and Tejada-Guibert, 2001) شود مي 

 های نیروی انساني، مدیریت و تعمیرات الف( هزینه

 های تأمین )برق و مواد شیمیایي(ب( هزینه

 های مستقیم نگهداری )جایگزیني تأسیسات(  ج( هزینه

هزینه اجارهد(  یا  و  )خرید  عمومي  ساختمان، های  و  زمین  ی 

 خودرو و وسایل كار( 

ثابت )الف و ب( و متغیر )ج   های یاد شده، به دو دستههزینه

  ها، رابطهشوند و كاهش و یا افزایش هر دوی آنو د( تقسیم مي

طلبي و  های بالا و رو به افزایش، برتری ها و قابلیت مهارت وثیقي با  

ای، انگیزه و روحیه برآمده از تعلقِ  جویي، در كنار تعصبِ حرفه تعالي 

 راهبران دارد.خاطرِ سازماني، یادگیری، كار و هم اندیشي و تلاشِ  

های تمام شده،  بهای آب در كشورهای مختلف، افزون بر هزینه

ی آن، بسیار تابعي از ملاحظات سیاسي و اجتماعي است و دامنه

كه در انگلستان، بهای  كه، در حاليگسترده است. شاهد مثال آن

دهد، این میزان های تمام شده را پوشش ميدرصد هزینه  90آب،  

 Maksimovic)درصد فراتر نیست    33و    25در اسپانیا و یونان، از  

and Tejada-Guibert, 2001) . 
، در كتاب »مرزهای مدیریت آب  (IWA)المللي آب  انجمن بین 

گانه در تعیین بهای آب را چنین برشمرده است:  شهری«، اصول سه 

(Maksimovic and Tejada-Guibert, 2001) . 

به • آب،  و  خدمات  تجاری«  »خدمت    عنوان به  فقطنه  عنوان 

 »خدمت اجتماعي« باید شناخته شود.

خدمات آب در هر منطقه، توسط    منابع مالي لازم برای عرضه •

افزایش  مصرف از طریق  كنندگان آب در همان منطقه، و نه 

 
  1401و    1400های  ی پایان سال های مالي حسابرسي شده به استناد صورت    1

سال  شركت  در  فاضلاب،  و  آب  یک  1400های  شده  تمام  بهای  میانگین   ،
ریال بوده    22857آب و فاضلاب استاني،    های یکپارچه مترمکعب آب در شركت 

ریال و    7498است. در شهرها، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي،  
ریال و در   15196میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي و غیرخانگي  

ریال و میانگین    5987روستاها، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي،  
ریال بوده است. در    8859آب خانگي و غیرخانگي    بهای فروش یک مترمکعب 

  های یکپارچه یک مترمکعب آب در شركت   ، میانگین بهای تمام شده 1401سال  

 مالیات عمومي، باید تأمین شود. 

 خدمات آب، پایدار، منظم و با كیفیت خوب و با حداقل هزینه  •

 ممکن، باید ارایه شود.

هزینه پایدار  بازیابي  و  مالي  مدیریت  خدمات  برای  های 

رساني روستایي، سازمان جهاني بهداشت، هفت اصل كلیدی  آب 

 : (WHO, 2000) زیر را برشمرده است

 های پروژه   ها و پیامدهای محیطي هزینه. شناسایي ویژگي1

 . به حداكثر رساندن تمایل به پرداخت بهای خدمات 2

 های مالي سازی مسئولیت. شفاف3

 های عملیات و نگهداریهزینه سازی . بهینه4

 مناسب و عادلانه ساختار آن  . تعیین تعرفه5

 . ایجاد نظام مدیریت مالي كارآمد6

 . سازماندهي دسترسي به منابع مالي جایگزین 7

وضوح های آب و فاضلاب، بهبا نگاهي با قانون تشکیل شركت

سه اصول  هرچند  كه  است  بنیان  نمایان  در  شده،  یاد  گانه 

های آب و فاضلاب، مدنظر قرارداشته است، اما متأسفانه،  شركت

  10و    9،  3بندی به اجرای مواد  دلیل عدم پایبا گذشت زمان و به

تولید    های تمام شدهزیادی میان هزینه  این قانون، نه تنها فاصله

دارد وجود  آشامیدني  آب  توزیع  آن  1و  شركتو  به  را  هایي  ها 

(،  1398ده و همواره بدهکار بدل ساخته است )قانع و قنادی،  زیان

فشارهای بیروني، كه نِماد آن در تورم نیروی انساني   بلکه با غلبه

اِنگارشِ مُثبتِ »اَنگیزشي«،    تأمینِ   های جدی درناكارآمد و ضعف

نگه  روحیه برای  تقویت  و  حرفه مهارت   داشت  تعصبِ  و  ای  افزایي 

به تعبیر كارهای شُبهه ناک اِداری و نِظارتي  كاركنان، فارغ از راه  و 

دیگر، »ضعف مُفرط در ظرفیت سازی« در حوزه نیروی انساني،  

نمایان است. در كنار این متغیرهای نامیمون، با افزایش صُعوبت  

سالي و  خشک  در تأمین آب، متأثر از تغییر اقلیم و تداوم پدیده

فاصله جدید،  تقاضاهای  با  اختیار  در  منابع  توازن  میان    عدم 

تمام شدههزینه آب،    های  بهای  و  آشامیدني  آب  توزیع  و  تولید 

های آب و فاضلاب را چُنان ساخته است كه حتي در اَدای  شركت

اند و از سازماني كه  های جاری خود نیز با مشکل مواجه پرداخت 

وضوع مهم ظرفیت سازی، استقلال مالي  ها است در آن، از مسال

ریال بوده است. در شهرها، میانگین بهای فروش    33340آب و فاضلاب استاني،  
ریال، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب    9784یک مترمکعب آب خانگي،  

بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي و    84871غیرخانگي   ریال و میانگین 
ب آب  ریال و در روستاها، میانگین بهای فروش یک مترمکع  22424غیرخانگي 

  73529ریال، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب غیرخانگي   883خانگي،  
ریال    12771ریال و میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي و غیرخانگي  

 (. 1402و  1401و اقتصادی آبفای كشور،     ریزی معاونت برنامه بوده است ) 



  

 یی روستا  یرسانآب  تیر ی در مد تیموفقها و موانع  چالش
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شده و با تورم  و مدیریت و راهبری، براساس قانون تجارت، غفلت

ناكارآمد، دخالت و  مازاد  انساني  و  نیروی  انتظارات گسترده  و  ها 

هزینه و  درآمدها  توازن  بهعدم  رو  نميها  است،  نباید رو  و  توان 

 انتظار خدمات خوب را داشت. 

شهری و روستایي مشترک    ها كه در حوزهعاملدر كنار این  

گفته  اختصار  رعایت  با  و  حوزهاست  در  آب  شد،  رساني  خدمات 

پي در  مرحلهروستایي،  به  تأسیسات،  ایجاد  و  و    ریزی  اجرایي 

)پیشبهره آن  اجزای  و  راهبری، برداری  سازماني،  ساختار  بیني 

بهینه و  هر طرحنگهداری  لازمه  كه  است،    سازی طرح(  عمراني 

نمي و  نشده  بهتوجه  عملیات  گونهشود.  تکمیل  از  پس  كه  ای 

دلیل عدم  رساني روستایي، بههای آباجرایي و افتتاح رسمي پروژه

نیازمندیپیش بهرهبیني  و  اجرایي  فاز  آن های  به  كه  ها  برداری، 

شركت به  مضاعفي  بار  شد،  استاني  اشاره  فاضلاب  و  آب  های 

مي متأثر  تحمیل  و  آنشود  در  لازم  توانمندی  فقدان  در  از  ها، 

طرحمیان چندسال،  گذشت  از  پس  و  شده،  مدت  افتتاح  های 

رساني را  تدریج توانایي خدمتشدت فرسوده و مُمَرق شده و بهبه

رساني  های آبدهند و بار دیگر در فهرست اجرای طرح از دست مي

گیرند. پُر واضح است كه چُنین دور باطلي، نه تنها اتلاف  قرار مي

نگری در مدیریت  زدگي و فقدان جامعهای ملي و شتابسرمایه

شود  سازد، بلکه سبب ميرساني روستایي را هویدا ميهای آبطرح 

رساني روستایي« كه در گذر زمان،  ملي آب  اجرای »طرح   تا دوره

نام تازه ميبا  لعاب  به درازا كشیده و  های متفاوت، رنگ و  یابد، 

 به پایان نرسد.  گاهشاید هیچ

آن  کلام  آب   ، که جان  خدمات  ایران،  روستایي،  در  رساني 

دارد. درس آموخته پیشینه  از شصت سال  بلندای بیش  به  ها و  ای 

مهمي    های برآمده از فراز و فرودهای این راه طولاني، سرمایه تجربه 

هدفگذاری  آینده برای  دورنمای  ترسیم  و  بر    ها  مروری  است.  آن 

رساني  آموزد كه پایداری در خدمات آب این بخش، به ما مي  پیشینه 

ویژگي  داشت  درنظر  با  زندگي  روستایي،  اجتماعي  و  فرهنگي  های 

پیش    (، 1397پاكروح و قنادی،  های آن با شهرها ) روستایي و تفاوت 

  مند در حوزه ای و وظیفه از هر چیز، نیازمند سازماني مستقل، حرفه 

زیرا هم  موانع  خدمات روستایي است.  از  یکي  اشاره شد،  چنان كه 

خدمات م  در  بهآب  وفقیت  جا  و  تعدد  روستایي،  جایي  رساني 

متوليسازمان نهادهای  و  هر  آب  ها  در  و  بوده  روستایي  رساني 

آب مسئولیت  نیز،  متولي  حاشیه دستگاه  در  روستایي،   رساني 

ذاتي و اصلي آن بوده است. حتي در چهار دهه اخیر نیز    وظیفه 

های بهداشت،  وظایف وزارتخانهرساني روستایي، در زمره  كه آب 

درمان و آموزش پزشگي، جهاد سازندگي، جهاد كشاورزی و نیرو  

تَبعِ اهمیت وظایف ذاتي و  قرارداده شد، باز هم این مسئولیت، به

هممهم تولید تری  و  كشاورزی  خدمات  مدیریت  درمان،  چون 

تأمین آب قرارداشته است. محصول  های زراعي، مدیریت مهار و 

رسد در بازنگری ساختار سازماني این بخش، با حذف  نظر ميبه

هم و  موازی  پيضرع نهادهای  ویژه،  ساختار  صرفا  ریزی  كه  ای 

روستایي را در همه ابعاد آن و از جمله   مسؤولیت عمران و توسعه 

تأمل    آب و فاضلاب روستایي دارا باشد، رویکردی شایسته  خدمات 

مستقل در نهاد ریاست    است. این سازمان، در شکل یک معاونت

تعریف وظیفه  هر  با  متناسب  راهجمهوری،  )مانند  سازی،  شده 

رساني و...(، یک معاونت خواهد داشت و با  رساني، آبمسکن، برق 

ساده شتابزدگي،  از  رعایت  پرهیز  و  جامع  نگاه  با  و  انگاری 

مرحلهانضباط در  لازم  راهبری،  هاهای  و  احداث  تعریف،  ی 

بهره و  )شکل  نگهداری  آب3برداری  كارآمد  مدیریت  رساني  (، 

مي محقق  و  پیگیری  را  ارتباط  روستایي  مسیر،  این  در  سازد. 

سازمان سایر  با  مستقیم  تعامل  و  لازمهتنگاتنگ  مرتبط،    های 

ها است. تأمین منابع مالي لازم  سرعت و موفقیت در تحقق برنامه

ت، از سه محل  ای این معاونهای توسعه ها و پروژهبرای اجرای طرح 

 زیر متصور است: 

سنواتي كشور،  بیني اعتبار لازم در پیوست قانون بودجه پیش •

 های عمراني مانند سایر طرح

در  پیش • متناظر  خدمات  بهای  از  درصدی  اخذ  و  بیني 

 های بخش شهریتعرفه

شده • تمام  بهای  ر  اخذ  مناطق  در  جاذبهخدمات  با    وستایي 

 سازی گردشگری و ویلا

 

 ها نوشتپی  - 6

 
1- International Water Association (IWA)  

 

 مراجع  - 7
 

،  شهراب   نشریه ،  شهراب«   گفت و گو با نشریه " ،  ( 1401)   ، آقازاده، م. 

678  ،25 .     

م.،  قنادی،  و  ه.،  توسعه " (،  1389)   ادیاني،  و  استقرار  روند  بر    نگاهي 

،  78، آب و محیط زیست   نشریه ،  " رساني روستایي های آب مجتمع 

17 -27 . 

ش وپاكروح،  م  .،  درون  "،  (1397)  .،قنادی،  و  اجتماعي  رویکرد 

علوم و مهندسي آب  ،  سازماني، نیاز و ضرورت مدیریت آب كشور« 
فاضلاب ،  72-65،  (4)3،  و 

https://10.22112/jwwse.2019.151721.1113 . 
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