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 چکیده 
ي  رسانی به روستاهاي کشور، ایجاد و توسعه ي بیش از شش دهه اجراي طرح آب با نگاه به فراز و فرودها و تجربه       

هاي عمرانی، به شدت  هاي کمیت، کیفیت و پایداري، هم چون سایر طرح رسانی روستایی با ویژگی مناسب خدمات آب 

هاي مهندسی )تعریف طرح، توسعه و پیاده سازي و راهبري آن و طی مراحل  نیازمند التزام و پاي بندي به رعایت انضباط 

هاي  باشد. شناسایی موانع پیش روي و راه برداري می ي شناخت و ارزیابی، طراحی و مهندسی، اجرایی و بهره چهار گانه 

ز مدیریت  هاي برآمده ا که با توجه ویژه به سیر تَطَور جمعیت روستایی کشور و تجربه ،  موانع پیش روي برون رفت از  

در    نگري   ساده انگاري و جامع   شتابزدگی،   پرهیز از   ، اي متولی ویژه و حرفه یی، در سه سرفصلِ  رسانی روستا آب   هاي طرح 

طرح  پیش   ، ها اجراي  بر  تأکید  تأسیسات  با  راهبري  و  نگهداري  براي  مالی  مدیریت  و  سازمانی  مناسب  ساختار  بینی 

 موفقیت در اجرا، پایداري و کارآمدي نسبی آن را تضمین خواهد کرد. خلاصه شده است،  رسانی روستایی  آب 

 نگهداري و راهبري   ، مدیریت مالی   ، ساختار سازمانی   ، رسانی روستایی آب  کلمات کلیدی:
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Abstract 

Looking at the ups and downs and the experience of more than six decades of 

implementing the water supply plan to the country's villages, the creation and 

proper development of rural water supply services with the characteristics of 

quantity, quality and sustainability, just like other construction projects, strongly 

requires commitment and adherence to the disciplines Engineering (the definition 

of planning, development and implementation and its management and through 

the four stages of recognition and evaluation, design and engineering, execution 

and exploitation. Identifying the obstacles ahead and the ways out of the obstacles 

ahead, with special attention to the course of development The rural population of 

the country and the experiences gained from the management of the rural water 

supply projects, in three headings, special and professional trustees, avoiding 

haste, simplicity and comprehensiveness in the implementation of projects, with 

an emphasis on predicting the appropriate organizational structure and financial 

management for the maintenance and management of water supply facilities. 

Village is summarized, success in implementation will ensure its sustainability and 

relative efficiency. 

Key words: Rural water supply, Organizational structure, Financial management, 

Maintenance and Operation  
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 مقدمه  -1
سفر رییس جمهور به استان خوزستان دور دوم  رساني در  ی آب پروژه   174آمده بود كه    1402شت ماه  ه در خبرهای پیامکي اردیب 

د كه چرا به ساز مي متبادر  ذهن    در شود، این پرسش را  كه گاه گاه شنیده و خوانده مي   ، افتتاح شد. این خبرها و خبرهایي مانند آن 

رساني  برخوردار نیستند؟ های پیشینیان و دولتمردان گذشته و حال، هنوز شمار زیادی از روستاهای كشور، از تاسیسات آب رغم تلاش 

 ،هایي را تعریف و  روزگاری را با فراز و نشیب، طرح ا رساني به روستاهی رفع مشکل آب راق و داعیه مطَ و چرا هر دولتي در آغاز كار، با طَ

رساني به ی آب دوره نهد؟ چرا  گذراند و بدون آن كه كار به سرانجام رسد، آن را به دولت پس از خود وا مي انتها مي بي   در این وادیِ

ی مفقوده به سرانجام رسد؟ حلقه   این طرح، ، هنوز به سر نیامده است؟ و تا كي باید در انتظار ماند تا  شش دهه روستاها، پس از گذشت  

زدایي، محرومیت آباداني،  های شعار  جلوه یکي از  گ ملي كه  ر این طرح بز   ،رساني روستایي چیست؟ و به كدام دلیل ی آب و گمشده 

، هنوز ی كشور قابل توجهي از روستاها   ، لااقل در شمارِاست   ی زندگي برقراری عدالت اجتماعي و برخورداری همگاني از خدمات پایه 

 این طرح، چنین به درازا كشیده و به یک آرزو بدل شده است؟ چرا  و  است؟   محقق نشده

است، پیش روی    رسانيآبكه موضوع سخن و مقصد    ،عریفي از روستات  ها، ابتدا لازم استدر جست و جوی پاسخ این پرسش

كشور در   رساني روستایي مدیریتِ خدمات آب و سیر تَطَورِنیم نگاهي به جمعیت روستایي جمال و اختصار، به اِ و سپس  قرار گیرد

مشتركي    مبنا و درکِ  ، روستایي  رسانيآب ی  عقب ماندگي در حوزه  ورِهای متصّتا در واكاوی و تحلیل علت  افکنده شود،   گذر زمان،

 بنا شود.  
 

 تعریف روستا  -2
نسبت به هم نوعي احساس    ای از فضای جغرافیایي و واحد اجتماعي كوچکي مركب از تعدادی خانواده است كهروستا، محدوده

شود،  عاش انجام ميمَ  ِمرار هایي كه در آن برای اِتر فعالیتكنند و بیشدلبستگي، عواطف و علایق مشترک دارند، در آن زندگي مي

گیرد. به چنین واحد اجتماعي كه اكثر افراد آن به كشاورزی گیری از زمین و در درون محیط مسکوني صورت ميبهره از طریق  

ی جمعیتي روستا در كشورهای مختلف، متفاوت است. در ایران،  شود. تعریف و محدودهاطلاق مي " روستا"یا  " ده"اشتغال دارند، 

  5.000نفر، در بلژیک    2.000شوند. ملاک جمعیت روستا، در فرانسه  روستا نامیده مي  ،نفر  5.000تر از  اجتماعات با جمعیت كم

تر  شود و بیشهزار نفر است. در آمریکا، روستا به مناطق با چگالي جمعیت كم اطلاق مي  30هزار نفر و در ژاپن    20نفر، در هلند  

 . (1389)قنادی،  شودتاكید مي «مناطق روستایي»بر مفهوم 

 

  و روند تغییرات آن روستایی جمعیت  -3
اند. در این  ساكن بوده  های كشورروستا   59615میلیون نفر در    767/20، جمعیتي بالغ بر  1395سال  رسمي  بر اساس آمار  

به وضوح  های گذشته،  ی این نسبت، با سالدرصد بوده است. مقایسه  98/25نسبت جمعیت روستایي به كل جمعیت كشور،    ،سال

از روستاها به شهرهاكه    نمایدمي از دهه  ،روند مهاجرت  ادامه داردكه  سهم جمعیت    و  های پیش آغاز شده، هم چنان شتابان، 

  38/ 34و    1365درصد در سال    2/45و    1355درصد در سال    50، به  1335درصد در سال    75از    ،روستایي از كل جمعیت كشور

  ( 1397)مركز آمار ایران،    تقلیل یافته است   1395در سال  درصد    25/ 98    ، ام ج و سران 1385درصد در سال     32/ 4و    1375در سال  
روستایي كشور ادامه   (. 1شکل  ) تقلیل نسبت جمعیت  و  نزولي  روند  این  تغییر چهره   ،ی  با  به مکان همراه  روستاها،  برخي  های ی 

  . متصور و دور انتظار نیست   ،های قرن جدید و آغازین سال  90ی  های پایاني دهه گردشگری، در سال 
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 تعداد کل  
 روستاهاي کشور 

 قصبه   59615
 با جمعیت 

 نفر   20.767.000  
  درصد   25/ 98) 

 ( جمعیت كشور 

روستاهاي تحت پوشش  
 رسانی آب خدمات  

 درصد(   61/ 1قصبه )   36.431
نفر    17.227.000با جمعیت  

 درصد(   82/ 95) 

 

 خانوار    20روستاهاي بالاي  
 رسانی تحت پوشش خدمات آب 

 درصد(   81/ 26قصبه )   29.605
 درصد(   96/ 11نفر )   16.557.500با جمعیت  

 روستاهاي بدون مشکل تامین و توزیع آب 
 درصد(   64/ 15قصبه )   23.371

 درصد(   59/ 06نفر )   10.174.646با جمعیت  

 

 خانوار    20تر از  روستاهاي کم 
 رسانی تحت پوشش خدمات آب 

 درصد(   18/ 74قصبه )   6.826
 درصد(   3/ 89نفر )   669.500با جمعیت  

 مشکل تامین و توزیع آب   با   ه مواج روستاهاي  
 درصد(   35/ 85قصبه )   13.060

 درصد(   40/ 94نفر )   7.052.354با جمعیت  

روستاهاي غیرتحت پوشش  
 رسانی خدمات آب 

 درصد(   38/ 9قصبه )   23.184
نفر    3.540.000با جمعیت  

 درصد(   17/ 05) 

 
 

 

  روستاهاي بدون مشکل تامین و توزیع آب 
 )خودگردان( 

 درصد(   32قصبه )   7.428
 درصد(   58نفر )   2.052.103با جمعیت  

 

 مشکل تامین و توزیع آب   مواجه با روستاهاي  
 درصد(   68قصبه )   15.756

 درصد(   42نفر )   1.487.897با جمعیت  
 

 ( 1395)بر اساس آمار رسمی سال سیماي کلی جمعیت روستایی    -1شکل 
 1400ی کشور در پایان شهریور ماه  یرسانی روستاو وضعیت خدمات آب 

 (1402ی آبفای كشور،   ریزی و بودجه برنامهو معاونت    397) مركز آمار ایران،  
 

 رسانی روستایی خدمات آب  سِیر تَطَور مدیریتِ  -4
ی مناطق كشور مندی آحاد جامعه از خدمات پایه برای همگان و همهیکي از لوازم برقراری عدالت اجتماعي، بهرهدانیم كه  مي

از  دولتاست و   های خدمات  ی زیرساخت ي در تلاش بوده و هستند تا با ایجاد و توسعهگ انقلاب اسلامي، همهای پیش و پس 

ی روستایي كشور را بهبود و ارتقا بخشند. با رعایت  های توسعهرساني مناسب و پایدار، شاخصروستایي و از جمله تأسیسات آب

آبیاری و زهکشي، وابسته به وزارت كشاورزی، نخستین كل  ی  شمسي، اداره  1350ی اسناد در اختیار، تا سال  بر پایه  و  اختصار  كمالِ

ها و حفر  ، هدایت و بهسازی چشمه بارهای عموميي كشور بوده است. این سازمان با احداث آب انیروستا رساني آبدستگاه متولي 

وزارت    پس از آن  .(1389)ادیاني و قنادی،    كرد ی شیرهای برداشت همگاني، دنبال ميبه روستاها را به شیوه  رساني آبچاه و قنات،  

در سال  ند.  شد روستایي    رساني آبو سازمان و سپس وزارت جهاد سازندگي، متولیان بعدی    ، درمان و آموزش پزشکيبهداشت

های آب و فاضلاب روستایي را تصویب بنا به پیشنهاد وزارت جهاد سازندگي، مجلس شورای اسلامي قانون تشکیل شركت   1374

رساني و خدمات فاضلاب روستایي  كرد و تمامي وظایف آب و فاضلاب روستایي در ایجاد، توسعه، نگهداری و راهبری تأسیسات آب

هیأت وزیران، به وزارت نیرو   256380/ت/ 18796ی  ی شماره و حسب مصوبه   1381/ 4/ 25ها در تاریخ  شد. این شركت ها واگذار  به آن 

 محلق شدند.

ها جا به  روستایي كشور، بین وزارتخانه در هر دهه، متولي آب به تقریب  ، 1350- 90های طي سال ی قابل تامل این است كه نکته 

از حال و هوای عمومي كشور،  اجتماعي منبعث  با شرایط  یا همگام  و  ذاتي خود  وزارتخانه، حسب رویکرد  و    جا شد و هر  راهبردها 

 . آمده است   1ی  ی آن در جدول شماره رساني روستایي دنبال كرده است كه خلاصه ی آب ای را در پیشبرد و توسعه های ویژه سیاست 

برآمده از  های  رساني روستایي كه هر یک با رویکردها و سیاستی آبمروری بر مستندهای اندک به جا مانده از متولیان حوزه 

ی خدمات  اند، از شش عامل زیر به عنوان موانع توسعه رساني روستایي بودهدار مسؤولیت خدمات آب عهدهمأموریت اصلي خود،  

 .    (1398قانع و قنادی، ) رساني یاد شده استآب 

 العبور بودن برخي روستاها ی زیاد و در مواردی صعبپراكندگي، فاصله •

 ی بالای آبقیمت تمام شده •

 عدم دسترسي به منابع آب با كمیت و كیفیت مناسب در برخي روستاها  •
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 محدودیت نیروی كار آزموده در مناطق روستایي برای نگهداری و راهبری تاسیسات •

 هاعدم امکان كنترل و نظارت مستمر بر عملکرد تاسیسات به دلیل تعداد زیاد روستاها و پراكندگي آن •

 های محلي و قومي برای تصاحب منابع آب روستایي كشمکش •
 

های  سیاست تجمیع ساختن روستاهای همجوار در قالب مجتمع  ، شمسي  70  از اوایل دهه  ، برای رفع مشکلات گفته شده

  هایمجتمع  . ترویج داده شد   ،ها طرح  مدیریت  درهای پراكنده و انسجام بخشي  گذاریجویي در سرمایهصرفه  ا هدف ب  ، رسانيآب 

كهگیلویه و بویراحمد   ،های مازندران )شهرستان خزر آباد(، بوشهر )نوار ساحلي(، گلستان )بنادر(رساني روستایي، ابتدا در استانآب 

های نمونه، كه بر خلاف  های به دست آمده از اجرای موفق مجتمع)شهرستان لنده(، فارس و خوزستان مطالعه و اجرا شد. تجربه

شد  مي  مبادله و بر اساس نظام فني و اجرایي، طراحي، اجرا و نظارت  ،ها موافقتنامهرساني تک روستایي، در اجرای آن تأسیسات آب 

گذاری را به دنبال داشت، سبب رونق در سیاست  های سرمایهجویي در هزینه، صرفههادن به مدیریت طرح بخشیو ضمن انسجام  

  هایبه تدریج به مجتمع  ،روستایيرساني تکهای آببه تقریب تمامي طرح  و   رساني روستایي كشور شدهای آبمجتمع سازی طرح 

ت. اعتبارات ملي به اعتبارات استاني تبدیل شد و  یافهمگاني   مقبولیت ، این سیاست 70ی حداقل دو روستایي تبدیل شد. در دهه

جدول  )  های آب و فاضلاب جاری استچنان در شركت  هم با تغییراتي،    ،ی این سیاستشد. ثمرهریزی نیز در هر استان انجام  برنامه

   .(1389)ادیاني و قنادی،  (2ی  شماره 

رساني روستایي كشور« و با  با عنوان  »طرح ملي آب  1393رساني به روستاهای كشور كه از سال  در تداوم طرح ملي آب

كارِ تأسیسات    دستور  آب   924تکمیل  اولویتمجتمع  روستایي  پروژهرساني  اجرای  و  آبدار  روستایي  های  تک  شد رساني    آغاز 

رساني به روستاها و استفاده از ، با هدف سرعت بخشیدن به روند آب1400سال  ، در  (1401ی آبفا،  )معاونت مهندسي و توسعه

های  های آب و فاضلاب استاني، گروهافزایي دولت، شركترساني و با مشاركت و همهای كشور در قالب جهاد آبتمامي ظرفیت

با قرارگاه امام حسن مجتبي    17/8/1400آن در تاریخ    یو تفاهم نامهتعریف  ن  اها، نیروهای مسلح و خیرجهادی، نهادها، سازمان

نخست،   ی. در مجموعه ه استگذاری شدهزار روستا، در دو مجموعه هدف  10رساني به  در این طرح، آب   .استمرار یافت  و)ع( منعقد  

هِ امام حسنِ مجتبي )ع(  روستاهای كشور، با مشاركتِ قرارگا  زدایي از چهرههزار روستا، در قالبِ طرحِ محرومیت   7رساني به  آب 

طرحِ بزرگِ ملي،  این  همراه با شود. رساني ميهزار روستا، آب  3دوم، با استفاده از اعتباراتِ ملي، به  یشود و در مجموعهانجام مي

های اجرای برنامه در سال. این  ه استریزی شدرسان، برنامهرانِ آبگیری از مشاركتِ خیَّهزار روستا نیز، با بهره  5رساني به  آب 

  .(1401)آقازاده،  ی كشور نیز ادامه داردی هفتم توسعهبرنامه
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  1340- 1406هاي رسانی روستایی ایران طی سالهاي آبمتولیان و سیاستور در  ط ُّسیر تَ  -  1جدول   
 (1398) با تکمیل و افزوده؛ قانع و قنادی،  

 متولی اجرا  سیاست اجرایی  ها راهبرد  دستگاه سیاستگذار  مدت دوره  رسانی آب  هایهدور

 اول    
 قبل از سال 

 1350تا   40
 تأمین آب به صورت عمومی  وزارت کشاورزی 

 حفر و احداث قنوات  •
 هاهدایت آب چشمه  •
 احداث آب انبارهای عمومی  •

 ی آبیاری و زهکشی اداره 

 دوم

 وزارت بهداشت  59الی  50 بخش اول 
 دسترسی به آب در روستاهای بزرگ 

 و پرجمعیت 
 های کشاورزی استفاده از چاه  •
 نصب شیرهای برداشت عمومی  •

 بهداشت محیط کل ی اداره 

 63الی  59 بخش دوم 
 نهاد جهاد سازندگی  

 و وزارت بهداشت 
 رسانی سیار به روستاهای دور افتاده  آب 

 و تأمین آب روستاهای کوچک 
 ی آب در آب انبارهای خانگی ذخیره  •
 ی کوچک های انتقال و شبکه اجرای سامانه  •

 رسانی و واحد آب 
 بهداشت محیط کل  ی  اداره 

 بخش سوم 
 69الی  63

 وزارت جهاد سازندگی  
 و وزارت بهداشت 

ریزی جامع تأمین آب به  برنامه 
 خانوارهای روستایی 

 ها توسط مشاور مطالعه و طراحی پروژه  •
 رسانی به روستاها های آب اجرای مجتمع  •

ی کل مهندسی بهداشت و اداره 
 بهداشت محیط کل ی اداره 

 ی کل مهندسی بهداشتاداره  توزیع پرکلرین و نظارت بر گندزدایی آب  • تر به کیفیت آب بیشاهمیت  بهداشت محیط کل  ی  انحلال اداره  1370

 سوم

 بخش اول 
 ی اول و دوم توسعه برنامه  وزارت جهاد سازندگی  78الی  70

 خانوار   20رسانی به روستاهای بالای  اولویت آب  •
 های روستایی در قالب مجتمع  •

 ی کل مهندسی بهداشتاداره 

 های آب و فاضلاب روستایی شرکت  پشتیبانی  –خدمات فنی و مهندسی • ولان ؤ اهمیت پاسخگویی به مردم و مس  های آبفار تشکیل شرکت  1378

 های آب و فاضلاب روستایی شرکت  ی روستاها ی آب کلیه تأمین، توزیع و تصفیه  • ی سوم توسعه برنامه  وزارت جهاد کشاورزی  78الی  70 بخش دوم 

 های آب و فاضلاب روستایی شرکت  های آب و فاضلاب روستایی به وزارت نیرو الحاق شرکت  انحلال وزارت جهاد سازندگی  1380 بخش سوم 

 چهارم 

 های آب و فاضلاب روستایی شرکت  ی روستاها کلیه   درانتقال و توزیع آب   تأمین، • ی چهارم توسعه برنامه  وزارت نیرو  93تا   80 بخش اول 

 های آب و فاضلاب روستایی شرکت  دار رسانی روستایی اولویت های آب تکمیل مجتمع  • های پنجم و ششم توسعه برنامه  وزارت نیرو  98تا   93 بخش دوم 

 های آب و فاضلاب شهری و روستایی یکپارچه سازی شرکت  وزارت نیرو  1398 بخش سوم 
 ی استان های آب و فاضلاب  شرکت  های آب و فاضلاب شهری( فاضلاب روستایی به شرکت های آب و  ی اموال، امور و فعالیت شرکت )ابلاغ واگذاری کلیه 

 توسعه  و هفتم  ی ششمهابرنامه  وزارت نیرو  1406تا  1398 م چهاربخش 

های آب و  رسانی با مشارکت دولت، شرکت جهاد آب طرح   •
 نیروهای مسلح    و   های جهادی فاضلاب استانی، گروه 

 دار رسانی روستایی اولویت های آب مجتمع تکمیل  ی  ادامه  •
 ران آب رسان استفاده از ظرفیت خیّ •

 ی استان های آب و فاضلاب  شرکت 
 قرارگاه امام حسن مجتبی )ع( 

 رسان خیرّان آب انجمن  
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    1358- 1401ي هاسالرسانی روستایی در ایران طی  خدمات آب از گسترش پوشش برخورداري  - 2جدول  

  ( 1402 آبفای كشور،    یریزی و بودجه و معاونت برنامه 1389  شركت مهندسي آبفای كشور، ) 

 1401 1400 1399 1398 1388 1358 واحد  عامل

 57/20 57/20 51/20 58/20 9/21 18 میلیون نفر روستایی کشور  جمعیت

 روستاییجمعیت 
 تحت پوشش 

 86/17 44/17 2/17 9/16 38/16 16/2 میلیون نفر

 81/86 79/84 95/82 68/72 8/74 12 درصد 

 **37717 39931  36431 36512 000,30 - * تعداد  روستاهای تحت پوشش 

 اطلاعات تاييد شده در دسترس نيست. *       
خالی از  و يا    تبديل شدن شماری از روستاها به شهر و در مواردی،    آمار   اصلاح و به روز رسانی کاهش تعداد روستاهای تحت پوشش، به دليل  **       

 ها است. روستا سکنه شدن تعدادی از  
 

 رسانی روستایی در تکمیل طرح آب نديک موانع  -5

ی به نسبت  و با این پیشینه  فراتر است شش دهه ازبه روستاها،  رسانيآب هایطرح  قدمت اجراینان كه اشاره شد،  هم چُ

های متصور در طولاني شدن این در واكاوی علت  های سنگین، هنوز به سرانجام مطلوب نرسیده است.و صرف هزینه  طولاني

تحلیلگران مدیریت خدمات آب و فاضلاب  بر این باور است كه صاحبنظران و    و   نماید مي  و برجسته  زیر متصورطرح ملي، سه نکته  

 افزود.های دیگری بر آن خواهند روستایي، نکته

 رساني روستایي ای آبمتولي ویژه و حرفه ضعف در •

 رساني روستایي های آبشتابزدگي، ساده انگاری و فقدان جامعیت در اجرای طرح  •

 رساني روستایي برای نگهداری و راهبری تأسیسات آبساختار نامناسب سازماني و مدیریت مالي  •

 

 رسانی روستاییاي آبمتولی ویژه و حرفه  ضعف در -5-1

  ، كه هر دستگاه  نماید، به خوبي مي(1ی  جدول شماره )  های گذشتهكشور در دهه  رساني روستایيآببا نگاهي به متولیان         

رساني  آب ی  نیز بوده است. در حاشیه قرار داشتن وظیفه   رساني روستایيآبدار مسؤولیت  در كنار وظایف ذاتي و اصلي خود، عهده

وظایف اصلي و ذاتي دستگاه متولي،   برابر، سبب شده است تا خود به خود و در یک قانون نانوشته، و به تعبیر بهتر، در روستایي

وزارت جهاد    و سپس ی دوم و یا چندم اهمیت قرار گیرد. حتي در نهاد انقلابي جهاد سازندگي  در درجه  ،رساني روستایي آب 

، در كنار  رساني روستایي آب   موضوع  ،ی روستاهای كشور تأسیس شدرفع محرومیت از چهره آباداني و  هدف    ا كه بنیز  سازندگي  

این وضعیت، بستری را   وستایي و مانند آن قرار داشت.رساني، راه سازی، مدرسه سازی، بهداشت رهم چون برق   يسایر وظایف

و یا دست    رساني روستایيآب   چیزی غیر از  ،، كه مأموریت اصلي آنكشور  رساني روستایيآب فراهم ساخت تا در هر دوره، متولي  

جهز م، متمركز و  رساني روستایيآبهای  طرح  كم، یکي از محورهای كاری آن بوده است، نتواند متناسب با نیازها و اقتضاعات

 شود و با گذشت اندک زماني و با ایجاد فضایي در مدیریت كشور، به سرعت آن را به دستگاه دیگری واگذار كند. 

در    های آب و فاضلاب شهریهای آب و فاضلاب روستایي كه با الگوبرداری ناقص و بدون مطالعه از شركتتشکیل شركت     

مند  یک ساختار نظام وزارت جهاد كشاورزی، اسمرار یافت؛ تدبیری برای تمركزِدر ساختار وزارت جهاد سازندگي ایجاد و سپس 

های آب و فاضلاب  تشکیل شركت  ی قابل تأمل این است كه در الگوبردارینکته  شود.ارزیابي مي  ،رساني روستایيآب بر موضوع  

های  های روستایي و ساختار نیمه دولتي و یا غیردولتي شركتشركت  روستایي از همتایان شهری خود، به ماهیت كاملا دولتي

های متفاوتي  ه سیر تکوین، راهبردها و سیاستهای شهری و روستایي كهای كار در محیطتفاوت  ، شهری از یک سو و از دیگر سو

 شود. تر و شاید توجه نشده و نشاني از آن در مستندهای به جا مانده، مشاهده نميرا اقتضا دارد، كم

ه یدر نام و نشان شبفقط های آب و فاضلاب روستایي و شهری، كه های شركت، تفاوتها به وزارت نیروبا الحاق این شركت     

ایجاد نشد    كشور  رساني روستایيآبهای  نتها تحول و گشایش چنداني در راهبردها و سیاستگزارینه  تر آشکار شد و  ند، بیشبود
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، این بار در ذیل نام وزارت نیرو، دنبال و تکرار شد؛ بلکه به مانند  رساني روستایي آبهای  طرح   در اجرای  گذشتهو همان روند  

ی سازمان نمایان گشت  ی مدیریت آب و فاضلاب شهری و فرسودگي زود هنگام مدیران و بدنهترمزی برای كاهش شتاب توسعه 

ی كار را در  چاره متولیان آب كشور های آب و فاضلاب روستایي به وزارت نیرو، دو دهه از الحاق شركت پس از حدود و سرانجام 

ی مطالعاتي قوی و  بدون پشتوانه   كه  دیدند. در این رویکردهای آب و فاضلاب روستایي و شهری  ادغام و یکپارچه سازی شركت 

انجام شد،   اخذ نظر صاحبنظران،  بدون طرح آن در محافل علمي و  بود  مستند و  این  بر  امکانات هر دو  فرض  تجمیع  با  كه 

تر و بهتر از توان مدیریتي و  بیشی  استفاده  امکان استاني،    یک شركتقالب  های آب و فاضلاب شهری و روستایي در  شركت

 .  شودميبار قابل توجهي از دوش دولت برداشته فراهم و  كارشناسي و امکانات و تأسیسات موجود
و كانون توجه و منشأ قدرت در تحولات سیاسي و حاكمیت    در جهان امروز، شهرها، موتور رشد و توسعهواقعیت این است كه      

، توجه و تمركز بر شهرها، به دلیل قدرت هاه گفت و    هانش این كُی  همه در وَرای  و     (Catley-Carlson M. 2012)كشورها هستند

نان تر از روستاها است و به رغم تغییرهای مدیریتي، هم چُها بر تحولات اجتماعي و سیاسي، به مراتب بیش ثیق اثرگذاری آن وَ

ی جامع و كافي كه در و تا زماني كه در چارچوب یک مطالعه   خست و كانون توجه قرار داشته و خواهند داشتدر اولویت نُ ، شهرها

ی سایر كشورها و نیازها و اقتضاعات ملي، سناریوهای كارآمدی برای مدیریت تدابیر گذشته، تجربه برون دادهای  گیری از  آن با بهره 

 نان ادامه خواهد داشت.مدیریت، هم چُاین ی نه چندان مطلوب و شاید معیوب  خدمات آب و فاضلاب روستایي ارایه نشود، چرخه 

رساني،  های متولي خدمات آبسازمانمورد انتظار  های عدم كارآمدی  های فرا ملي پیرامون شناسایي علتتوجه شود كه در بررسي 

 ( IHE, 1991)  :زیر اشاره شده است كلیدی یبه سه نکته 

 های مالي محدودیت در ظرفیت •

 عدم كفایت دانش و تجربه )مهارت(   •

 ( ایحرفهان متخصص و نها و كمبود كاركمحدودیت در سرمایه )بازیابي ضعیف هزینه •

ها، توجه كارهای برون رفت از آنافزون بر شناسایي راه،  روستایي  و فاضلاب  آب  سازمان  در بازنگری و تدوین ساختار مناسبو  

  2شکل    ، مطابق آن چه درروستایي   و فاضلاب   آب  ی پایدار و كارآمد خدمات عرضهلازم برای    يمدیریتاجزای  ها و  به نیازمندی

شرایط اند: »گفته   ی خدمات آب و فاضلابحوزه   و هم چُنان كه تحلیلگران مدیریت كلانشود  آمده است؛ توصیه و تأكید مي

) Maksimovic  «1خواهد بود های فردا نترین گزینه برای دشواری به الزام مناسب   ،های امروزحلهمیشه یکسان نیست و بهترین راه

C. & Tejada-Guibert J. 2001) . 
 

     

 

 

 

 

 
                                                 

 )الف(                                                     
 

 

 )ب(               
 

 رسانی روستاییآب   ي پایدار و کارآمد خدمات ی عرضه مدیریتها و )ب( اجزاي )الف( نیازمندي  -2شکل 
(A Strategy for Water Sector Capacity Building; IHE, 1991 , 
      Management of Irrigation Systems, A Service Approach”; IHE DELFT, UNDP, 1999) 

 
1 Conditions do not remain stationary, hence best solutions do not necessarily remain constant with time. 
(Maksimovic C. & Tejada-Guibert J. 2001) 
 



 

7 

 

 رسانی روستاییهاي آبشتابزدگی، ساده انگاري و فقدان جامعیت در اجراي طرح -5-2
ی تولد )تعریف طرح(، توسعه و  های عمراني، از سه مرحله رساني روستایي، هم چون سایر طرح های آب در نگاه عمومي، طرح 

های آب  ی طرح شود. در نگاه مهندسي، همه برداری از طرح( تشکیل مي پیاده سازی )اجرا و احداث طرح( و راهبری )نگهداری و بهره 

برداری  ی شناخت و ارزیابي، طراحي و مهندسي، اجرایي و بهره رساني روستایي، در چهار مرحله آب های  طرح و فاضلاب و از جمله  

های مطالعاتي و تمهیدهای مالي، زیست محیطي، اجرایي  ی بسته ها و تهیه شود. هر یک از مراحل گفته شده، نیازمند انظباط تعریف مي 

 . ( 1401ی آبفای كشور،  )معاونت مهندسي و توسعه   نشان داده شده است   3  ای است كه به اختصار در شکل و... جداگانه 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (رسانی روستاییآب عمرانی )  هايطرح تولد تا راهبري  مراحل   -3شکل 

 

رساني  های پیشین در خدمتهای گذشته، متأثر از عقب ماندگياجرا شده در دهه رساني روستایيهای آببا مروری بر طرح     

و  ، در برابر وظایف  رساني روستایيآب ی  در حاشیه قرار داشتن وظیفه   ی محلي از یک سو و از دیگر سوو فشارها  هاو درخواست 

شود و در  ی گفته شده، دیده ميتر اثری از تمركز و الزام به اجرای مراحل چهار گانهذاتي دستگاه متولي آن، كمهای  مأموریت

در    روستایي   رسانيآب  تر تأسیساتاز عمر كوتاه  ي، بخشرساني روستایيهای آبطرح  های اثرگذار بر مدیریتعاملسایر  كنار  

منازعات در مواردی، بروز  مشابه شهری، تقلیل و یا غیرقابل استفاده شدن زود هنگام منبع تأمین آب و    هایطرحمقایسه با  

، باید  رساني روستایيهای آبطرحعمراني در    هایطرحهای  به طي مؤلفه  پس از اجرای تأسیسات را به عدم تمركز و الزام  ، محلي

   .  جست و جو كرد

 

 رسانی روستایی ساختار نامناسب سازمانی و مدیریت مالی براي نگهداري و راهبري تأسیسات آب - 5-3

آب    تاخدم  بهبود بخشیدن به عملکرد، كارآمدی و پایداری،  «برداری و نگهداریبهره»المللي،  ی تعریف نهادهای بینبر پایه

رویکردهای اجتماعي،    ،علاوه بر آن، تنها یک موضوع فني و مهندسي نیست، بلکه  «برداری و نگهداریبهره»  و فاضلاب است. 

 . (WHO, 2000) 2شود حیطي را نیز شامل ميم داری، سیاسي و زیستمدیریتي، اقتصادی، بنگاه

 ( IHE, 1991) رساني، هنگامي مناسب خواهد بود كه حداقل سه ویژگي زیر را برآورده سازد: آبخدمات كه دانیم  مي

 های مهندسي قرار دارد.های مدیریت و انضباطها، شیوهها و پروژهتأمین، طرحهای منابع كمیت، كه در آن موضوع •

 شود. های حفاظت، تصفیه، كنترل، توزیع، نگهداری و قابلیت اطمینان مطرح و دنبال ميكیفیت، كه در آن سرفصل •

 پایداری، با مفهوم استمرار كمیت و كیفیت و باز استفاده از آب •

 (.  4رساني، برای برآورده ساختن انتظارات یاد شده، از ساختار حداقلي زیر باید برخوردار باشند )شکل  های متولي خدمات آب و شركت 

 
2 Operation and Maintenance (O&M) is to improve the performance, efficiency and sustainability of water supply 

and sanitation services. O&M is not just a technical issues, but has social, community, gender, financial, 

institutional, political, managerial and environmental aspects as well. (WHO, 2000) 
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 رسانی هاي متولی خدمات آب ساختار حداقلی شرکت  -4شکل  
(A Strategy for Water Sector Capacity Building; IHE, 1991) 

 

در   ما،  در كشور  رایج  تصور  بینبرخلاف  آب محافل  پایدار  و  مناسب  توزیع  و  تأمین  یافته،  توسعه  در كشورهای  و  المللي 

های  ها و دیدگاههای گفته شده، نه به عنوان یک خدمت اجتماعي، بلکه در كِسوت صنعتي واجد سیاستآشامیدني، با ویژگي

 .(IHE, 1991) شودمي تعیین (1)ی شود كه در آن بهای آب، از رابطه قوی تجاری انگاشته مي
 

 آب   ي تمام شده   بهاي   = )دستمزد، مواد و سربار( هاي ثابت  هزینه +    راهبري هاي  + هزینه   )استهلاک و  جایگزینی( هاي نگهداري  هزینه      (1)
 

عوبت دسترسي به منابع تأمین، سطح تصفیه، و در سطح اقتصاد خرد، بهای آب، بر اساس متغییرهایي مانند میزان سهولت و یا صُ

های تولید و توزیع آب، مشخص  شود. در واكاوی هزینه سن تأسیسات، بهای برق و مواد شیمیایي، نیروی انساني و نظایر آن، تعیین مي 

 . .(Maksimovic C. & Tejada-Guibert J. 2001) شود های مرتبط با راهبری و نگهداری، از چهار جزء تشکیل مي است كه هزینه 

 ، مدیریت و تعمیرات نیروی انساني  هایالف( هزینه

 تأمین )برق و مواد شیمیایي( هایب( هزینه

 تأسیسات(  جایگزیني ) نگهداری مستقیم هایج( هزینه

 ی زمین و ساختمان، خودرو و وسایل كار( عمومي )خرید و یا اجاره  هاید( هزینه

ها،  آن  هر دوی  شوند و كاهش و یا افزایشی ثابت )الف و ب( و متغییر )ج و د( تقسیم ميهای یاد شده، به دو دستههزینه

ی  انگیزه و روحیه  ، ای های بالا و رو به افزایش، برتری طلبي و تعالي جویي، در كنار تعصبِ حرفه ها و قابلیت مهارت ی وثیقي با  رابطه 

 راهبران دارد. برآمده از تعلقِ خاطرِ سازماني، یادگیری، كار و هم اندیشي و تلاشِ  

ی آن،  های تمام شده، تابعي از ملاحظات سیاسي و اجتماعي است و دامنه، افزون بر هزینهبهای آب در كشورهای مختلف

دهد،  های تمام شده را پوشش ميدرصد هزینه 90در حالي كه در انگلستان، بهای آب،  ،شاهد مثال آن كه بسیار گسترده است.

 . (Maksimovic C. & Tejada-Guibert J. 2001) درصد فراتر نیست 33و  25این میزان در اسپانیا و یونان، از 

  تعیین بهای آب را چنین برشمرده است: در كتاب »مرزهای مدیریت آب شهری«، اصول سه گانه در  ،  (IWA)  3المللي آب انجمن بین 
(Maksimovic C. & Tejada-Guibert J. 2001) . 

 عنوان »خدمت اجتماعي« باید شناخته شود.ه به عنوان »خدمت تجاری« و نه ب  ،خدمات آب •

كنندگان آب در همان منطقه، و نه از طریق افزایش  در هر منطقه، توسط مصرف  خدمات آبی  منابع مالي لازم برای عرضه •

 ، باید تأمین شود. عمومي  مالیات

 ی ممکن، باید ارایه شود.، پایدار، منظم و با كیفیت خوب و با حداقل هزینهخدمات آب •

زیر را   كلیدی اصل هفت ،رساني روستایي، سازمان جهاني بهداشتهای خدمات آبپایدار هزینه  برای مدیریت مالي و بازیابي

 (WHO, 2000) برشمرده است:

   پروژه  یهامحیطي هزینه  ها و پیامدهایویژگي شناسایي . 1

 بهای خدمات  پرداخت  به تمایل رساندن حداكثر به. 2

 
3 International Water Association (IWA) 
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 مالي هایمسؤولیت سازی شفاف. 3

 نگهداری و عملیات  هایهزینه سازی بهینه. 4

 آن  ساختار یعادلانه و  مناسب یتعرفه تعیین. 5

 كارآمد  مالي نظام مدیریت ایجاد . 6

 جایگزین  مالي   منابع  به دسترسي سازماندهي. 7
 

اصول سه گانه یاد شده،  هر چند های آب و فاضلاب، به وضوح نمایان است كه  در كشور ما، با نگاهي با قانون تشکیل شركت

بندی به اجرای  اما متأسفانه، با گذشت زمان و به دلیل عدم پای  ،های آب و فاضلاب، مد نظر قرار داشته استدر بنیان شركت

ها  و آن  4ی تولید و توزیع آب آشامیدني وجود داردهای تمام شدهی زیادی میان هزینهاین قانون، نه تنها فاصله  10و    9،    3مواد  

ماد  ی فشارهای بیروني، كه نِبلکه با غلبه  ، (1398)قانع و قنادی،    هایي زیان ده و همواره بدهکار بدل ساخته استرا به شركت

ی مهارت  اِنگارشِ مُثبتِ »اَنگیزشي«، برای نگه داشت و تقویت روحیه   تأمینِ  در  های جدی ضعف  آن در تورم نیروی انساني ناكارآمد و

 «فرط در ظرفیت سازیضعف مُ»و به تعبیر دیگر،  كارهای شُبهه ناک اِداری و نِظارتي ای كاركنان، فارغ از راه افزایي و تعصبِ حرفه 

عوبت در تأمین آب، متأثر از تغییر اقلیم و  افزایش صُ با نامیمون، متغییرهای در كنار این نمایان است.  ، ی نیروی انسانيدر حوزه 

ی تولید و توزیع  های تمام شدهی میان هزینهو عدم توازن منابع در اختیار با تقاضاهای جدید، فاصله  خشکساليی  تداوم پدیده

های جاری خود نیز با مشکل دای پرداخت نان ساخته است كه حتي در اَهای آب و فاضلاب را چُآب آشامیدني و بهای آب، شركت

استقلال مالي و مدیریت و راهبری، بر اساس قانون    از موضوع مهم ظرفیت سازی،  ، ها است در آناند و از سازماني كه سالمواجه 

ها رو به  ها و انتظارات گسترده و عدم توازن درآمدها و هزینهمازاد و ناكارآمد، دخالتانساني  غفلت شده و با تورم نیروی    تجارت،

 توان و نباید انتظار خدمات خوب را داشت.  نمي رو است،

ی شهری و روستایي مشترک است و با رعایت اختصار و در حدود بضاعت نگارنده گفته شد،  ها كه در حوزهدر كنار این عامل

بیني  و اجزای آن )پیش  برداریاجرایي و بهرهی  به مرحله  ،ریزی و ایجاد تأسیساترساني روستایي، در پيی خدمات آبدر حوزه

ای به گونه  شود.توجه نشده و نمي  ،است  عمراني  طرح ی هر  ساختار سازماني، راهبری، نگهداری و بهینه سازی طرح( كه لازمه 

های فاز اجرایي بیني نیازمندیبه دلیل عدم پیشرساني روستایي،  آبهای  پروژه  میل عملیات اجرایي و افتتاح رسميکكه پس از ت

فقدان توانمندی   از  شود و متأثرفاضلاب استاني تحمیل ميآب و    هایها اشاره شد، بار مضاعفي به شركتبرداری، كه به آن و بهره

به شدت فرسوده و مُمَرق شده و به تدریج توانایي    ،های افتتاح شدهها، در میان مدت و پس از گذشت چند سال، طرحلازم در آن 

نین دور گیرند. پُر واضح است كه چُرساني قرار ميآب  هایدهند و بار دیگر در فهرست اجرای طرح رساني را از دست مي خدمت

اتلاف سرمایه تنها  نه  و شتابباطلي،  فقدان جامعهای ملي  و  را هویدا    رسانيآب  هاینگری در مدیریت طرحزدگي  روستایي 

  ، رنگ و لعابهای متفاوت روستایي« كه در گذر زمان، با نام  رسانيآب ملي ی اجرای »طرح شود تا دورهسازد، بلکه سبب ميمي

 ، به درازا كشیده و شاید هیچ گاه به پایان نرسد. یابديتازه م 
 

از  ای به بلندای  رساني روستایي، پیشینه آب   در كشور ما، خدمات   ، جان کلام آن که  ها و  شصت سال دارد. درس آموخته بیش 

است. مروری بر    آن ی  ها و ترسیم دورنمای آینده ی مهمي برای هدفگذاری فراز و فرودهای این راه طولاني، سرمایه   برآمده از های  تجربه 

های فرهنگي و اجتماعي زندگي  با در نظر داشت ویژگي   رساني روستایي، آموزد كه پایداری در خدمات آب به ما مي   ، ی این بخش پیشینه 

  مند ای و وظیفه نیازمند سازماني مستقل، حرفه  پیش از هر چیز،  ، ( 1397پاكروح، ش. و قنادی، م. ) های آن با شهرها روستایي و تفاوت 

 
ی یک مترمکعب  ، میانگین بهای تمام شده 1400های آب و فاضلاب، در سال  شركت   1401و    1400  های ی پایان سال های مالي حسابرسي شده صورت   ه استناد ب    4

ریال و میانگین    7498ریال بوده است. در شهرها، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي،    22857ی آب و فاضلاب استاني،  های یکپارچه آب در شركت 
ریال و میانگین بهای    5987ریال و در روستاها، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي،    15196بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي و غیرخانگي  

ی  های یکپارچه ی یک مترمکعب آب در شركت ، میانگین بهای تمام شده 1401در سال  .  ریال بوده است  8859فروش یک مترمکعب آب خانگي و غیرخانگي  
میانگین بهای فروش یک مترمکعب    ، ریال   9784ریال بوده است. در شهرها، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي،    33340آب و فاضلاب استاني،  

ریال و در روستاها، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب    22424و میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي و غیرخانگي  ریال    84871آب غیرخانگي  
  12771و میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب خانگي و غیرخانگي    ریال   73529، میانگین بهای فروش یک مترمکعب آب غیرخانگي  ریال   883خانگي،  

 . ( 1402و  1401  و اقتصادی آبفای كشور،    ریزی معاونت برنامه )   ریال بوده است 
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رساني روستایي، تعدد و جا به  آب  هم چنان كه اشاره شد، یکي از موانع موفقیت در خدمات زیرا  است.  ی خدمات روستایي در حوزه 

ی  رساني روستایي، در حاشیهروستایي بوده و در هر دستگاه متولي نیز، مسؤولیت آبرساني  آب  ها و نهادهای متوليجایي سازمان

های  ی وظایف وزارتخانهرساني روستایي، در زمرهآب   ی اخیر نیز كهحتي در چهار دهه.  ده استی ذاتي و اصلي آن بووظیفه 

اهمیت    بعِي، جهاد سازندگي، جهاد كشاورزی و نیرو قرار داده شد، باز هم این مسؤولیت، به تَگبهداشت، درمان و آموزش پزش

های زراعي، مدیریت مهار و تأمین آب قرار محصول  دمدیریت خدمات كشاورزی و تولیدرمان، تری هم چون  وظایف ذاتي و مهم

  یار ویژهریزی ساختارسد در بازنگری ساختار سازماني این بخش، با حذف نهادهای موازی و هم ارز، پيداشته است. به نظر مي

آب و فاضلاب روستایي دارا باشد، رویکردی    خدمات ی ابعاد آن و از جمله  در همهرا  ی روستایي  مسؤولیت عمران و توسعهصرفا  كه  

ی تعریف شده  ی تأمل است. این سازمان، در شکل یک معاونت مستقل در نهاد ریاست جمهوری، متناسب با هر وظیفه شایسته 

و با پرهیز از شتابزدگي، ساده انگاری و با نگاه    رساني و...(، یک معاونت خواهد داشترساني، آب)مانند راه سازی، مسکن، برق 

مدیریت  (،  3  یبرداری )شکل شمارهنگهداری و بهره  ،ی تعریف، احداث و راهبریهاهای لازم در مرحله جامع و رعایت انضباط

ميآب  مدیریت  كارآمد محقق  و  پیگیری  را  روستایي  سایر    . سازدرساني  با  مستقیم  تعامل  و  تنگاتنگ  ارتباط  مسیر،  این  در 

های  ها و پروژهتأمین منابع مالي لازم برای اجرای طرح   ها است.رعت و موفقیت در تحقق برنامهی سهای مرتبط، لازمهسازمان

 ای این معاونت، از سه محل زیر متصور است: توسعه 

 های عمراني ، مانند سایر طرحكشور يسنواتی بودجه در پیوست قانون بیني اعتبار لازم  پیش •

 های بخش شهریدرصدی از بهای خدمات متناظر در تعرفهو اخذ بیني پیش •

 ی گردشگری و ویلا سازیی خدمات در مناطق روستایي با جاذبهاخذ بهای تمام شده •
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